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Kvalitet- och miljopolicy

VTG's vision ar att alltid vara det sjalvklara valet vid kép av transport- och maskintjanster samt grus- och
krossmaterial. Ratt produkt pa ratt plats i ratt tid med hogsta mojliga kvalitet och minsta paverkan pa
manniskor och miljo. Kvalitet- och miljéledningen finns med som en sjalvklar del i hela var verksamhet. Vi
arbetar for att genom sund marknadsforing och effektiv verksambhet tillfredsstalla kundens behov av enkla
och sammansatta tjanster inom transport- och maskintjanster samt grus- och krossmaterial. Vi skraddarsyr
I6sningar efter kundens behov. Var unika styrka ar att vi ar lokaliserade med enheter i hela Vasternorrland,
fran Sundsvall i séder till Ornskéldsvik i norr.

Var unika styrka kan ocksa vara en utmaning, att snabbt kunna flytta en resurs fran ett projekt till ett annat
inom regionen. Som en del i vart arbete med sténdiga forbattringar sa arbetar var erfarna transportledning
kontinuerligt med denna utmaning.

Vi arbetar med naturen och pa naturens villkor for att minimera miljépaverkan och férebygga féroreningar.
Vi skall darfor alltid:

* Arbeta med resurssnala metoder samt hantera miljéfragor som en naturlig del av var verksamhet

« Standigt utveckla och forbattra vart miljdarbete. Personalen skall fa utbildning och information for att
kunna ta ett aktivt ansvar for var miljopaverkan.

o Paverka vara leverantorer till ett ansvarsfullt miljdarbete

» Folja gallande lagar, foérordningar och andra myndighetskrav inom miljdomradet.

e Foérebygga incidenter och olyckor som kan paverka miljon och manniskors halsa negativt.

Kundfokus

VTG skapar genom sitt engagemang for kvalitet langsiktiga affarsrelationer och verkar darigenom for
positiv utveckling for sina kunder. Vi ar lyhdrda for kundens krav och levererar alltid kvalitet efter stalld
forvantan.

Vara vardeord ar 6dmjukhet, kundfokus, entreprendrskap och tillit.

Kunden star alltid i centrum, utan kunden har vi ingen verksamhet. Vi har viljan att utvecklas och géra
affarer med hog kvalité och serviceniva.

Kvalitet- och miljoledning

Vi tar ansvar for vara affarer genom att sakerstélla kvalitén samt paverkan pa miljon genom hela kedjan,
fran avtalshantering, leverantérsbeddémningar, utbildning av personal och delagare till levererad tjanst.
Genom vart arbete med standiga forbattringar sa fangar vi upp avvikelser och tillboud och férhindrar att det
leder till incidenter som skadar manniskan och miljon eller brister i kvalitén.

Vart kvalitet- och miljdarbete ar dokumenterat och kommunicerat via vart ledningssystem. Som lagsta niva
foljer vi alltid lagar, férordningar, bindande krav samt gallande avtalskrav.
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Kunden skall uppleva att VTG's tjanster ar av hog kvalitet. Detta skall uppnas genom att alla anstallda och
delagare med sina anstallda involveras i kontinuerliga matbara férbattringar vad galler tjanster, processer
och rutiner.

Antagen av:

VTG Entreprenad AB’s Styrelse 2021-10-21.
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